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EDITORIAL

O mercado das TICs supera a crise

Durante o ano 2009, as vendas no mercado
das Tecnologias da Informacdo e da Comu-
nicacdo (TIC's) sofreram uma queda de mais
de 1,6%. Contudo, neste periodo de crise, as
expectativas apontam para um crescimen-
to.

Segundo declara¢des do Professor August-
Wilhelm Scheer, Presidente de BITKOM, “nos
paises industrializados, as empresas estao
a incrementar o seu investimento em siste-
mas modernos de Tecnologia Informatica”.
Na sua opinido, “os principais atores do cres-
cimento sdo os paises emergentes como
China, india e Brasil, cujos mercados de alta
tecnologia tém sido capazes de ter cresci-
mento apesar da crise”.

Se a recuperagdo econémica continuar pelo
caminho atual, o mercado global das TIC's
crescera 3,7% e terd um valor de 2,4 trilides
de euros em 2011. Espera-se que as empre-
sas fornecedoras de energia e de gestdo
financeira do setor publico aumentem os
gastos nas tecnologias informaticas. As for-
necedoras de software e dos servicos rela-
cionados sdo quem mais esta a beneficiar da
recuperacao econémica. As vendas nestes
segmentos cresceram 1% em 2010 e o seu
valor rondou os 625 bilides de euros.

Assim, o mercado de software na Unido Eu-
ropeia estd a experimentar na atualidade a
sua propria “revolucdo industrial” e a crise
econdmica que ainda se sente no continen-
te europeu acelerou esta mudanca.

Apesar da crise, os utilizadores continuaram
a procurar, através de inversoes especificas
no segmento do software de sistemas, so-
lucdes orientadas a aumentar a rentabili-
dade das suas infraestruturas de Tl. Desta
maneira, a virtualizacdo e o armazenamento
foram um dos principais nichos de mercado.

Também as ferramentas de desenvolvimen-
to, gracas as mudancgas de tendéncia tecno-
I6gica nas novas aplicacbes para a Web 2.0,

a gestao de dados estruturados e desestrutu-
rados e a proliferacdo de aplicagdes de cédigo
aberto deram lugar a novas trocas.

No mercado das aplicacbes pesou especial-
mente a condicionante do orcamento dos uti-
lizadores, que optaram por implantar solugdes
modulares associadas a implicacdo de recursos
escassos e com uma grande incidéncia sobre o
negocio.

Assim, solucdes de Material Certificado de Re-
ferencia (CRM, nas siglas em inglés) e de inte-
ligéncia empresarial foram um dos nichos com
melhores resultados gerais. A procura desta
proximidade ao negdcio provocou nos fornece-
dores de solucbes horizontais um processo de
verticalizagdo das mesmas.

Observa-se assim o comportamento do setor
na proxima década, em que se comprova que
continuara a ser muito dinamico e com oportu-
nidades para todos os intervenientes. Contudo,
observam-se duas tendéncias que serdo mais
proeminentes que o resto.

Por um lado, vamos apreciar uma tendéncia
para a terciarizagdo. Ver-se-a um movimento
na area de servicos de maneira a que a maioria
dos intervenientes levardo os seus negécios de
acordo com o modelo ‘as-a-service’. Estes ser-
vicos deverdo estar baseados em componentes
e solucdes reutilizaveis nas areas da rentabilida-
de e tempo de comercializacao.

Por outro lado, haverd uma tendéncia para a so-
lucdes “web-based”. Observar-se-a a emergén-
cia da Internet como o canal mais promitente
de entrega de produtos do setor de software.

Stefan Unseld
Gestor de Projetos Inwent
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Alexandre Costa, Brasil

Entrevista a...

Diretor-Geral de ‘Perseus’ e participante na

Feira CEBIT 2011

‘Perseus’ é uma empresa brasileira que apostou em combinar educagao e tecnologia para contribuir para o
desenvolvimento econémico do seu pais. Com 12 anos de experiéncia no setor das Tecnologias da Informacao
e da Comunicacao, conta com mais de 350 clientes de varias escolas e universidades e foi ja galardoando em
vdrias ocasides pela sua eficicia e o seu talento. Através do AL-INVEST IV, esta empresa latino-americana teve
a honra de participar no Cebit 2011, a maior Feira mundial do setor das Tecnologias da Informacao e das
Telecomunicagoes realizada no més de Marco em Hanover, Alemanha. No evento falamos com o seu Diretor-
Geral para que nos contasse os detalhes do seu negdcio e conhecer mais acerca da sua experiéncia na Feira

O seu negocio comegou em 1998. Quais foram os inicios de ‘Per-
seus’ e a sua evolugao?

‘Perseus’ é uma ‘spin-off’ de um projeto que levamos a cabo na In-
cubadora Empresarial e Tecnolégica de Canoas (IECAN), no Sul do
Brasil. Ao longo dos anos desenvolvemos o projeto, gradudmo-nos
e, na atualidade, contamos com 12 anos de experiéncia.

Por que decidiram utilizar as TIC's no ambito da educacdo?

No Brasil existe uma expectativa de crescimento econémico. Para
que o pais possa desenvolver-se, é necessario investir na educacao.

‘Perseus’ ganhou varios prémios: foi finalista em varias ocasides
do Premio Talentos Empreendedores e recebeu o Reconheci-
mento Nacional de Pequenas e Médias Empresas, entre outros.
Como conseguiram resultados tao positivos?

Nascendo como uma empresa emergente, ‘Perseus’ sempre seguiu
um projeto e um plano. Através deste principio, tentamos investir
no desenvolvimento de novos talentos na inovagao tecnoldgica.
Cremos que os prémios sdo uma consequéncia desta filosofia.

Vimos que tém varios programas destinados a melhorar a quali-
dade de vida dos seus empregados e a cuidar do meio ambiente.
Por que decidiram inclui-los?

Sentimos que 0s compromissos sociais e ambientais fazem parte
do processo educativo e que tém um papel muito importante na
sociedade.

Quiais sdo o0s vossos reptos a nivel empresarial?

Investir em inovacao através de novos produtos e servigos e procu-
rar novos mercados.

Quem sdo os vossos principais clientes?

Vérias escolas e universidades. Hoje em dia temos cerca de 350
clientes e servimos mais de 100.000 alunos.

Tém clientes europeus?

Nao, por isso, um dos nossos objetivos no CeBIT é conhecer melhor
o mercado europeu. Temos varios desafios como os altos custos, a
distancia, a diferenca horaria, o idioma e as leis. No entanto, com a
globalizacdo e iniciativas como o AL-INVEST IV, cremos que é possi-
vel compreender este mercado e propor estratégias.
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Fonte: Perseus

A direita Alexandre Costa, & esquerda Jorge Alano, participante na CeBIT 2011

Como foi a sua experiencia na Feira CeBIT 2011?

Foi a nossa primeira participacao no CeBIT e superou totalmente as
nossas expectativas. E impressionante o tamanho e a diversidade da
feira. Estando aqui pode-se conhecer muita gente.

De que maneira beneficiou com a Feira?

Com o apoio da AL-INVEST IV e ferramentas como ‘Future Match’ rea-
lizamos contactos com varios sdcios e potenciais clientes. As possibi-
lidades de negdcio sao reais. Temos mais de 100 contactos.

Vai participar na missdo empresarial BITS de Porto Alegre em
Maio no ambito de AL-INVEST IV. Que espera desta atividade?

Espero que possamos apresentar melhor o potencial do Brasil e da
nossa regiao para o mercado mundial, apresentando as nossas em-
presas e as solu¢des que desenvolvemos. Considero que é uma opor-
tunidade de novos negdcios.

ﬁcor:

Tecnologias da Informacdo e da Comunica¢do no am-
bito da educacao.

Diretor: Alexandre Costa

Numero de trabalhadores: 25

FICHA

Sede principal: Rua Sete Povos, 309 Bairro Marechal Ron-

don

Web: www.perseus.com.br




Dossié especial TICs '

América Central, México e Cuba

Costa Rica, Guatemala, México e Nicardgua estdo a esforcar-se por implementar de forma eficaz a industria das
Tecnologias da Comunicacgao e da Informacao (TIC's), visto que contribuem para o crescimento econémico des-

tas regides

COSTA RICA

O quarto exportador de alta tecnologia

Costa Rica é o quarto exportador de bens e servicos de alta tec-
nologia a nivel mundial, alcangando 30% das exportacdes totais.
Na atualidade, existem aproximadamente 805 empresas costa-
riquenhas segmentadas nos varios subsetores que se dedicam
ao desenvolvimento de tecnologias.

A Camara de Exportadores da Costa Rica (CADEXCO), no ambito
do Programa AL-INVEST |V, realizard em 2011 acdes de Capaci-
tacdo e Assisténcia Técnica para as PMES do setor das TIC's com
o propdsito de focalizar os seus servicos no mercado europeu.

A ideia é fortalecer as empresas em temas relacionados com a
qualidade, as tendéncias dos mercados internacionais, a ino-
vagdo, 0 meio ambiente e a capacidade de vinculagdo.

Contato: Maricela Hernandez
mhernandez@cadexco.net

Fonte: CS

Fonte: CS

GUATEMALA

O triunfo do Software

O setor das Tecnologias da Informagdo e da Comunicagéo (TIC’s) na
Guatemala é composto pelos subsetores do Software, Desenvolvimen-
to e Conteudos Digitais e Servicos de Centros de Contacto e Processos
de Negdcio. Estes trés subsetores sao constituidos por 200 empresas,
as quais geram no seu conjunto aproximadamente 25.000 empregos
formais.

As empresas guatemaltecas tiveram um éxito visivel no ambito do
Software. Os produtos que foram desenvolvidos foram reconhecidos
a nivel internacional, como por exemplo, o ‘SMSRGENCY’, o Sistema de
Gestdo e Resposta a Emergéncias baseado em SMS, que foi galardoan-
do pelos Prémio da Cimeira Mundial das Na¢des Unidas.

Assim, o triunfo das empresas da Guatemala foi palpéavel no desenvol-
vimento do ‘Software PRECREDIT’, selecionado como finalista no Pro-
grama Tecnologias para a Inclusdo Financeira, promovido pelo Banco
Interamericano de Desenvolvimento em 2010.

Por outro lado, o subsetor de Desenvolvimento e Conteldos Digitais esta a emergir fortemente na Guatemala. A criatividade, os precos com-
petitivos, a qualidade e a mado-de-obra barata e capacitada sdo algumas das vantagens que abriram as portas a este setor. Estas tecnologias
estdo a contribuir para o crescimento econdmico e estdo a marcar novas formas para fazer crescer os negécios.

O subsetor de Servicos de Centros de Contacto e Processos de Negocio é o que mais empregos gerou, concretamente a volta de 16.000. Atra-
vés das empresas especializadas neste ambito, oferece servicos como a atendimento ao cliente, as televendas, o atendimento personalizado

ou a administracao de documentos.

Contacto: Haroldo Zaldivar
haroldo.zaldivar@agexport.org.gt
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MEXICO

A procura de superar os objetivos

México é um pais que apresenta grandes oportunida-
des para desenvolver a sua industria das Tecnologias
da Informacdo e da Comunicacao (TIC’s). Ndo obstan-
te, alguns paises como a india, Irlanda, Israel e Brasil
adiantaram-se e encontram-se fortemente posiciona-
dos nos mercados internacionais. Por exemplo, india
conta com mais de 18 anos de experiéncia no setor.

Em consequéncia, este pais latino-americano deve
por em funcionamento estratégias que lhe permitam
aumentar rapidamente a sua competitividade e posi-
cionar-se a frente destas regibes.

México conta com tudo o que é necessario para con-
verter-se no provedor do mercado das TIC's. E o pais
com os custos de operacdo mais competitivos em
comparacao com os paises atualmente lideres na in-
dustria (EU, China, Brasil e India).

Fonte: CAMC

Capacitacdo e Assisténcia Técnica a PMES mexicanas do setor das TIC’s

Além de que, a sua proximidade ao mercado norte-americano implica que vdrias empresas mexicanas e norte-americanas trabalhem jun-
tas e tenham uma cultura de negdcios similar. Desta forma, entre ambas as regides existe um Tratado de Livre Comércio que, além da livre

circulagdo de mercadorias, protege os direitos intelectuais.
Contato: Gabriel Moreno gabriel@eurocentro.mx

NICARAGUA

Rapido desenvolvimento das telecomunicagoes

O setor das telecomunica¢des na Nicardgua deixou de ser um
dos menos desenvolvidos na regido para passar a ser um dos
mais modernos na América Latina.

A renovacgdo e modernizacgao e a infraestrutura para a gestdo
de dados, os modernos sistemas de telecomunicacéo e os cus-
tos competitivos da méo-de-obra sao elementos que estdo a
atrair as empresas e organizagdes internacionais que procuram
diminuir os custos das operagdes e otimizar a sua produgdo
mediante a associacdo com empresas em paises em vias de
desenvolvimento.

Segundo um estudo elaborado pelo Organismo Dinamarqués
de Desenvolvimento Internacional (DANIDA, sua sigla em
danés), estima-se que existem pelo menos 88 empresas direta-
mente relacionadas com o setor das Tecnologias da Informacéo
e da Comunicagao (TIC's).

Em 2010, varias PMES deste setor fizeram parte do Programa
AL-INVEST IV e beneficiaram de a¢des destinadas a potenciar
0s processos de inovacgao e a conquistar o certificado CMMl e a
Qualidade de Software certificada.

Para o ano 2011, trabalhar-se-4 de forma a fortalecer a compe-
titividade das PMES mediante a¢des de Capacitacdo e Assistén-
cia Técnica.
Contacto:
Martha Lucia Quant
mlquant@apen.orq.ni
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Regiao Andina

O setor das Tecnologias da Informacdo e da Comunicacao (TIC's) na Coldmbia constitui uma grande oportuni-
dade de crescimento para as empresas. Por este motivo, esta-se a trabalhar para que as PMES incorporem novas

tecnologias e possam aumentar a sua competitividade

COLOMBIA

Implantando as novas tecnologias nas PMES

As TIC's contribuem para gerar conhecimentos sobre a ciéncia e a tecnolo-
gia e ajudam a transmiti-los e a potencia-los. Para o Governo da Colémbia,
o setor das Tecnologias da Informagdo e a Comunicacdo tem muita rele-
vancia. Em 2009, o Ministério das Comunica¢des transformou-se no Minis-
tério das TIC's, oferecendo as empresas o aceso a beneficios e ajudas.

Este setor é, sem duvida, uma grande oportunidade para o crescimento
das empresas. Por exemplo, a Internet tornou-se numa ferramenta mais
econdmica e avancada para de comunicar e estd permitindo as empresas
abrirem-se e darem-se a conhecer nos mercados internacionais de forma
rapida, eficiente, facil e segura.

Contudo, pese a que uma grande parte das empresas estdo utilizando as
ferramentas de tecnologia informatica e telematica disponiveis no merca-
do, nas pequenas empresas apenas 13,2% usam computadores, 7,2%, In-
ternet e menos de 3% tem presenca a Web, segundo um estudo publicado
pelo Departamento Administrativo Nacional de Estatistica (DANE).

Estes dados denotam as limitacdes que apresentam as empresas tradicio-
nais no ambito das TIC's. Muchas destas companhias desconhecem esta
industria e ndo tém consciéncia da sua relevancia.

Tendo em conta que as empresas tém que aumentar a sua competitividade
através do uso das novas tecnologias, no ambito do Programa AL-INVEST
IV, a Cadmara de Comércio de Cartagena promove programas de fortaleci-
mento, atividades de promog¢ao comercial e de internacionalizacdo, através
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de capacitagdes em Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo empre-
sarial.

Na regido de Bucaramanga também se levaram a cabo
acoes de que beneficiaram um nucleo formado por 15 em-
presarios. Assim, por exemplo, com a participag¢do da cama-
ra de Comercio de Bucaramanga, os empresarios puderam
apresentar o projeto FOMIPYME (Fundo de modernizacao
da Coléombia do desenvolvimento tecnolégico das PMES)
para o qual o Governo Nacional destinard recursos com vis-
ta a facilitar as empresas a ado¢do da metodologia IT MARK
de alto reconhecimento.

Mercosul, Chile e Venezuela

Tanto para a Venezuela como para a Argentina e Brasil € uma prioridade fomentar o uso das Tecnologias da In-
formacao e da Comunicacao (TIC's) com o objetivo de fortalecer o tecido socioecondmico das suas regides

VENEZUELA

Descobrindo as vantagens das TIC's

Fomentar o uso das TIC's é um dos requisitos esséncias para favorecer a
inovacgdo, criar um ambiente de interacao e aprendizagem e potenciar a
internacionalizacao empresarial.

A Confederagdo Venezuelana de Industriais, no ambito do Programa AL-
INVEST 1V, trabalhou para fortalecer a competitividade das PMES através
das TIC’s. Depois de analisar a situacdo de 300 empresas, pode afirmar-se
que contam com um nivel razodvel de atualizacdo. Pelo menos 82% das
inquiridas dispunham de computadores, 77% de ligacao a Internet, 74% de
correio eletrénico e 35% de pagina web.

Por outro lado, observou-se que mais de 80% das empresas admitiam que
as TIC's lhes tinham proporcionado vantagens como um maior acesso a in-
formacédo, maior agilidade e rapidez na gestao e modernizacao e inovacao.

Contato: Isabel Gonzalez  igonzalez@coindustria.org

Assim, 60% afirmou que esta ferramenta os ajudou a cres-
cer, a melhorar a producao, reduzir custos e aumentar la
competitividade.

Ndo obstante, as PMES que participaram neste estudo,
manifestaram com as suas respostas que existem vdrias
caréncias que deverdo ser atendidas pelos programa de
fortalecimento empresarial.

AL-INVEST IV tratou de sensibilizar as PMES para que em-
preguem as TIC's como uma estratégia dirigida a sua or-
ganizacao empresarial. Neste sentido, é essencial que as
PMES recebam a Assisténcia Técnica e Capacitacao desti-
nada a fomentar a competitividade e os processos de inter-
nacionalizacao e inovacéo

Para mais informacao: http://www.conindustria.org
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As TIC's como base para o desenvolvimento e para a competitividade

A Industria Argentina de Software e Servicos Informaticos
joga um papel fundamental no desenvolvimento deste
pais, na sua economia, empresas e sociedade. E um dos
setores que registou maiores taxas de crescimento. Entre
2003 e 2009, a faturacdo desta industria apresentou um
aumento de 227,6%, as exportacbes aumentaram 221,8% e
os empregos relacionados com este setor experimentaram
uma subida de 168%.

Estes dados demostram que a Argentina conta com uma
industria prépria de Tecnologias da Informacéo (TI) capaz
de impulsionar o desenvolvimento de uma Agenda Digital
e de posicionar-se na Sociedade da Informacéo e do con-
hecimento.

A incorporacdo do uso das novas tecnologias sdo, sem mar-
gem para duvidas, fatores chave para conseguir a competi-
tividade do pais, o desenvolvimento do setor empresarial
e melhorias na educacdo, saude e qualidade de vida dos
cidadaos. Alias, através de este setor, Argentina esta conse-
guindo gerar empregos de qualidade e com altos salérios.

Vdérios estudos recentes demonstram que os paises e seto-
res que mais cresceram nos Ultimos anos incorporaram as
novas tecnologias na industria. Assim ficou evidente num
estudo da Organizacao para a Cooperacao e Desenvolvi-
mento Econémico (OCDE), que demostra que os que incor-
poraram as novas tecnologias melhoraram a sua competiti-
vidade em um 50%.

Para mais informacao: info@cessi.org.ar

BRASIL

Iniciativa para potenciar as TIC's

O mercado brasileiro de software e servicos tem grande importancia no
Brasil ja que favorece o carecimento econémico do pais. Em 2008 gerou
cerca de 15 bilides de dolares.

Por este motivo, no ambito do AL-INVEST |V, estdo a ser realizada iniciati-
vas destinadas a proporcionar o conhecimento e as ferramentas necessa-
rias para a qualificacdo das empresas, aperfeicoando os processos internos,
estimulando a inovacdo e aumentando a representatividade no comércio
externo.

Entre as agdes mais recentes, encontra-se a participacao de varias empresas
brasileiras na Missao Prospetiva da Feira Cebit, na Alemanha.

O préximo més de Maio estd programada a primeira edicdo de BITS (Business IT South América) em Porto Alegre. E um evento da FIERGS
(Federacao das industrias do Rio Grande do Sul) e da Hannover Fairs América do Sul, programado para os dias 10, 11 e 12 de Maio. O evento
estara centrado em temas como as financas, governo, industria, mercado minorista e as telecomunicagées.

Durante este ano, também esta previsto criar um cluster de Tecnologias da Informacdo na Unido Europeia. Organizada pela FIERGS e outras
entidades e parques tecnoldgicos, a iniciativa pretende realizar o ‘benchmarking’ as instituicées implicadas com este setor. Além disso,
serd prestada Assisténcia Técnica de especialistas da Ceses (Confederacdo de Associa¢des Europeias de Especialistas Séniores).

Para mais informacao: http://www.cinrs.org.br Contato: robinson.klein@cigam.com.br




Fonte: CS
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CeBIT 2011

1-5 Mar¢o, Hannover, Alemanha

Pela segunda vez consecutiva, o Programa AL-INVEST IV participou na Maior feira
mundial do setor das Tecnologias da Informacgédo e la Comunicacgao (TIC’s). Com
mais de 4.000 empresas expositoras, 334.000 visitantes de 83 paises e 5.000 jorna-
listas, CeBIT é uma plataforma internacional para conhecer as tendéncias do mer-
cado, a rede e os novos produtos e tecnologias de este setor.

Contando com uma delegacdo de mais de 50 empresas latino-americanas, AL-IN-
VEST IV foi o intermedidrio que exp0s a oferta tecnoldgica da regido latino-ameri-
cana. As PMES tiraram partido de vdrias visitas técnicas a centros de investigacao
e desenvolvimento, visitas a laboratérios selecionados da OFFIS (Oldenburg Re-
search and Development Institute for Information Technology Tools and Systems),
uma visita guiada ao Centro de Competéncia HorTech- Haus des Horens (Cluster
para a engenharia de sistemas para instrumentos auditivos) em Oldenburg e um
seminario transversal de alto nivel sobre o modelo de inovacao “Open Innovation”.

A semelhanca do ano passado, AL-INVEST IV voltou a ser o coorganizador do en-
contro ‘B2B Future March’, junto da rede ‘Enterprise Europe Network'. Esta platafor-
ma de intercambio de negdcios e tecnologia contou com 300 participantes de 35
paises diferentes.

Para mais informacao: http://www.al-invest4.eu/al-invest/actualidad/

Feira CeBIT

Actividades

Impulsando a cooperacao das organizacbes
empresariais da América Latina e Europa

O Consércio de Coordenacdo e Servicos do Programa AL-IN-
VEST IV, com a colaboracdo da Camara de Comércio de Bil-
bao e a rede ‘Enterprise Europe Network’ (EEN), organizou no
passado més um conjunto de reunides bilaterais com o obje-
tivo de promover a cooperacdo entre organizacdes empresa-
riais da Unido Europeia e América Latina e servir de platafor-
ma para potenciar as associacdes empresariais e 0s negocios.

Oevento,quetevelugarnocentrodeconvenc¢oes'Diamant’deBruxelas,
serviu para partilhar boas praticas entre os assistentes e desenvolver
projetos conjuntos. A este acontecimento, deslocaram-se represen

tantes latino-americanos das Camaras de Comércio e Industria, dos
Organismos de Investimento e Comércio e de algumas Institui¢des
Finan ciaras e Associacdes Profissionais.

Também por parte da Unido Europeia, estiveram presentes varios
organismos interessados em fomentar o desenvolvimento econé-
mico na América Latina, principalmente membros da rede EEN im-
pulsada pela Comissdo Europeia para o apoio e assessoria as PMES.

Para mais informacao:
http://www.al-invest4.eu/al-invest/actualidad

AL-INVEST IV, protagonista nos meios andinos

De 25 de Janeiro a 11 de Fevereiro, o Consércio Andino organizou
nove pequenos-almogos com varios profissionais de jornalismo, res-
ponsaveis pelo Programa AL-INVEST IV nas institui¢cdes socias andi-
nas e varios delegados da Comissao Europeia.

Estes eventos tiveram lugar na Bolivia, Coldmbia, Pert e Equador, e
a Camara da Industria, Comércio, Servicos e Turismo de Santa Cruz
esteve encarregue de coordenar estas atividades.

No total assistiram mais de 100 meios de comunica¢do. O encontro

pretendeu posicionar o Programa AL-INVEST IV como uma fonte
de informacéo util em temas relacionados com as PMES, estabe-
lecer uma relacdo de trabalho permanente entre as instituicdes
socias e os meios de comunicacgédo e dar a conhecer o Programa a
novas companhias através dos meios de comunicagédo.

Desta forma, este evento converteu-se num cenario para explicar
o grande impacto que teve o Programa na Regidao Andina e para
promover os casos de sucesso mais significativos de algumas das
PMES beneficiarias.



Em Bruxelas fala-se d_

Invesrtir no boom da América Latina

‘Podem os seus jaguares alcancar os tigres asiaticos?’. Este é o original titulo de um debate que teve lugar a 15 de
Marco em Bruxelas, e pelo qual desfilaram altas personalidades como ministros, eurodeputados, Embaixadores e
altos funciondrios europeus e latinoamericanos

O evento foi organizado por EUROCHAMBRES e pelo think tank Friends of Europe no ambito do Programa AL-INVEST 1V, dirigido a interna-
cionalizacao das PMES da América Latina. Durante o encontro, desenharam-se importantes ideias: os paises da América Latina representam
uma grande oportunidade para os Estados membros da UE e posicionam-se como emergentes potencias que tém muito para dizer a escala
global.

No debate falou-se do financiamento das PMES, das oportunidades da energia verde e, evidentemente, das relagdes entre a Unido Europeia
e a América Latina.

Anabel Gonzalez, ministra de Comércio Externo da Costa Rica, realcou que América Latina cresceu 6% em 2010 e que estd previsto um cres-
cimento de 4,5% este ano. Ao contrario, o progresso da Unido Europeia foi muito menor, ficando-se pelos 2%.

Por sua parte, Laura Frigenti, diretora de Estratégia para América Latina do Banco Mundial, recomendou aos paises do outro lado do At-
lantico que melhorem a educacéo e suas infraestruturas. Também Elar Eduardo Paz se mostrou de acordo com esta ideia, o presidente da
Camara de Industria e Comércio da Bolivia acrescentou ainda que “falta avangar em termos tecnoldgicos”, e na integracdo dos paises latino-
americanos.

Magdalena Alvarez, vice-presidente do Banco Europeu de Investimento (BEI), também realcou que é fundamental investir na educacéo,
juventude e recursos naturais.

Antes do Verao, o Parlamento Europeu e o Conselho decidirdo que dotacdo financeira ird para a projetos de apoio a América Latina nos
préximos anos. Segundo a vice-presidente, o objetivo serd “reforcar a presenca europeia na América Latina, apoiar a eficiéncia energética,
reduzir os gases de efeito de estufa e melhorar a qualidade de vida dos cidaddos”.

Para mais informacdo: http://www.al-invest4.eu/al-i
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Ficha téxtil e confeccdo (Feira SIMM 2011):

“O Programa AL-INVEST é um dos programas regionais de co-

http://www.al-invest4.eu/attachments/SIMM%202011 Ficha%20 operacao econdémica mais importantes da Comissao Europeia

Feria%20%20General v1.pdf na América Latina. O objectivo genérico da fase IV do Programa

é contribuir para a coesao social mediante o apoio ao fortaleci-

Analise sectorial “Pesca”: mento e internacionalizacdo das pequenas e médias empresas
(PMES) latinoamericanas e ao intercambio de inovacédo, conheci-
mentos e relagdes econdmicas com as suas empresas homologas
europeias”.




